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Sociodleg de la Comunicacié. Universitat de Cambridge.

John B. Thompson
La nova visibilitat

Abans de I’aparicid i el desenvolupament de la premsa i altres mitjans de comu-
nicacio, la visibilitat de la politica i els politics depenia sobretot de la copresén-
cia; és a dir, de l’aparicid fisica dels actors en contextos de relacié presencial
amb altres persones, amb el que aixo suposava en format i possibilitats d’audién-
cia. Amb el desenvolupament progressiu dels média, els governants politics van
anar adquirint una visibilitat independent de la seva aparicié directa i fisica da-
vant les multituds, alhora que els permetia transmetre missatges a persones si-
tuades a llocs distants. Internet i les noves tecnologies digitals i de la comunica-
cié han ampliat molt més, sens dubte, I’aparicié de noves formes de visibilitat
molt més complexes que han incrementat no només les possibilitats del flux de
contingut audiovisual siné que, a més, han fet possible que un aspectre molt més
gran de persones crein i difonguin els continguts. John B. Thompson, socioleg
expert en ’ambit de la comunicacié i autor d’obres de referéncia com The Media
and Modernity (1995), analitza les conseqiiéncies i els reptes d’aquest nou para-
digme de la visibilitat mitjancada.

Els mitjans de comunicacié i la interacci6 social

Per comprendre la nova visibilitat, primer hem d’entendre la manera com
el desenvolupament dels mitjans de comunicacié ha transformat la natu-
ralesa de la interaccié social. Aixo0 és el que he intentat fer amb la creacié
d’una teoria social dels mitjans de comunicaci6 a The Media and Modernity
(1995) i altres treballs.
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La meva perspectiva es podria descriure com a «teoria interaccional»

dels mitjans de comunicacid, perque els analitzo en relacié amb les for-

mes d’interaccié que fan possibles i de les quals formen part. Els mitjans

de comunicaci6 no sén mers artefactes tecnics que
transmeten informacié d’'un individu a un altre sense
modificar la relacié entre tots dos, sind que, en utilitzar
els mitjans de comunicacid, els individus creen noves for-
mes d’accié i interaccié amb les seves propies caracteris-
tiques distintives.

Quines so6n, doncs, aquestes noves formes d’acci6 i

En utilitzar els mitjans
de comunicacio, els
individus creen noves
formes d’accid i
interaccié amb les seves
propies caracteristiques

interaccié? Podem comencar a analitzar-les distingint distintives.
diversos tipus basics d’interaccié. Un és el que podem

anomenar interaccié cara a cara. En aquest tipus d’interaccid, els partici-
pants hi sén presents de manera immediata i comparteixen un marc espa-
ciotemporal comu; en altres paraules, la interaccié té lloc en un context
de copreséncia. La interaccié cara a cara té un caracter «dialogic», en el
sentit que en general implica un flux bidireccional d’informacié i comu-
nicacié: un individu parla a un altre (o altres) i el destinatari pot respon-
dre-li (almenys en principi), per la qual cosa es crea un dialeg.

Una altra caracteristica de la interaccié cara a cara és que normalment
implica una multiplicitat de senyals simbolics: les paraules poden com-
plementar-se amb gests, expressions facials, canvis d’entonacié, etc., a fi
de transmetre missatges i interpretar-ne els dels altres.

L’as dels mitjans de comunicacié crea diverses formes d’interaccié mit-
jancada que difereixen en aspectes importants de la interaccié cara a cara.

Aquestes diverses formes d’interacci6 mitjancada tenen caracteristi-
ques espacials i temporals diferents de la interaccié cara a cara. Mentre
que la interacci6 cara a cara sempre té lloc en un context de copresencia,
la interaccié mitjancada s’«estén» a través de ’espai i també pot esten-
dre’s o comprimir-se en el temps. Aixi mateix, mentre que en la interaccié
cara a cara els productors i els receptors de missatges comparteixen el ma-
teix marc espaciotemporal, en la interaccié mitjangada els contextos dels
productors i els receptors dels missatges acostumen a estar distants en
I’espai (i poden estar distants en el temps o bé ser simultanis). Amb 1I'ds
dels mitjans de comunicacié podem interactuar amb altres amb qui no
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compartim un marc espaciotemporal comd, i la naturalesa de la nostra
interaccié dependra d’aquestes caracteristiques espacials i temporals es-
pecifiques i de les caracteristiques propies del vehicle emprat.

Un tipus d’interaccié mitjancada és el que exemplifiquen activitats
com l’escriptura de cartes i les converses telefoniques. Aquestes activi-
tats impliquen I'ds d’un mitja técnic per transmetre informacié o contin-
gut simbolic a individus que sé6n lluny en I’espai o en el temps, o totes
dues coses. Ates que els participants no comparteixen el mateix marc es-
paciotemporal, sempre han de considerar quanta informacié contextual
cal incloure en I'intercanvi; per exemple, posar el llocila data a la part su-
perior de la carta o identificar-se un mateix a I'inici d’'una conversa telefo-
nica. Aquest tipus d’interaccié mitjancada també implica una certa limi-
taci6 en l'espectre de senyals simbolics, ja que els participants no
acostumen a disposar del nombre i la diversitat de senyals simbolics que
tenen els individus en contextos d’interacci6 cara a cara.

Un tipus d’interacci6é mitjancada diferent és el que crea la produccié i
la recepcié de materials com llibres, diaris, programes de radio i televisio,
pellicules, videos, etc., que descric com «quasi-interaccié mitjancadan.
Com en altres tipus d’accié mitjancada, aquesta implica ’extensi6 de la
interaccidé en l’espai i el temps i una certa limitacié en ’espectre de se-

nyals simbolics. Perd hi ha dues caracteristiques que la

En una conversa diferencien d’altres formes d’interaccié mitjancada. En
telefonica, els missatges primer lloc, en la quasi-interacci6é mitjancada les formes
es produeixen per a simboliques es produeixen per a un ventall indefinit de

altres persones receptors potencials; és, en definitiva, relativament ober-
especifiques, perd un ta. En una conversa telefonica, els missatges es produei-
diari o un programa de xen per a altres persones especifiques, perd un diari o un
televisio s’adreca a programa de televisio s’adreca a tothom que disposi dels
tothom que disposi dels mitjans (culturals i materials) per rebre’l. En segon lloc,
mitjans (culturals i mentre que el tipus d’interaccié que implica escriure
materials) per rebre’l. una carta o utilitzar el telefon és en general de caracter

dialogic, la quasi-interaccié mitjancada és predominant-
ment monologica, ja que el flux de comunicaci6 és basicament unidirec-
cional. El lector d’un llibre o un diari, o ’espectador d’un programa de te-
levisié o una pellicula, és principalment el receptor d’una forma simbolica
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el productor de la qual no necessita (i generalment no rep) una resposta
directa i immediata.

Ates que la quasi-interacci6 mitjancada té un caracter fonamental-
ment monologic i implica la produccié de formes simboliques per a un es-
pectre indefinit de receptors potencials, és millor considerar-la com un ti-
pus de quasi-interaccié. D’'una banda, no conté el grau de reciprocitat i
especificitat interpersonal d’altres formes d’interaccid, siguin mitjanca-
des o cara a cara. D’altra banda, pero, la quasi-interacci6 mitjancada és
una forma d’interaccid, ja que crea un cert tipus de situacié social en que
els individus s’uneixen en un procés de comunicacio i d’intercanvi simbo-
lic. Aixi mateix, crea tipus especifics de relacions interpersonals, lligams
socials i intimitat (el que jo anomeno intimitat no reciproca a distancia).

El desenvolupament de diverses noves tecnologies de la comunicaci6
associades als ordinadors personals i Internet es pot analitzar d’'una ma-
nera molt semblant. Aquestes tecnologies creen una varietat de noves si-
tuacions d’interaccié amb unes caracteristiques especifiques. En termes
generals, podem referir-nos a aquestes situacions com diversos tipus
d’«interaccié mitjancada per ordinador», pero en la practica cal distingir-
ne diferents tipus. L'tis del correu electronic, per exemple, és semblant en
alguns aspectes al tipus d’interaccié mitjancada que implica I’escriptura
d’una carta, pero en difereix en qiiestions importants. Com I’escriptura
de cartes, el correu electronic té un caracter dialogic, esta orientat a altres
persones especifiques i implica el llenguatge escrit i no pas l’oral, pero
presenta una compressié temporal molt més gran i les seves institucions
mitjanceres i condicions d’ds (incloent-hi els recursos culturals i mate-
rials) soén totalment diferents.

Altres formes de comunicaci6 via Internet, com els grups de noticies,
els xats, els taulers d’anuncis, etc., tenen caracteristiques diferents. Mol-
tes d’aquestes formes de comunicacié sén més obertes que el correu elec-
tronic i poden ser accessibles per a tothom que disposi de les habilitats i
I’equip necessaris (tot i que algunes poden tenir condicions especifiques
d’admissid, com contrasenyes i/o el pagament de quotes); perod, a diferén-
cia de la quasi-interaccié mitjancada, algunes també presenten trets dia-
logics especifics, com els xats en temps real, la comanda i/o baixada de
material de llocs web i el contacte a través del correu electronic.! Mitjan-
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cant ’adopcié d’'un enfocament interaccional dels mitjans de comunica-
cié, podem obtenir una perspectiva socioldgica especifica sobre el desen-
volupament dels mitjans de comunicacid i la seva vasta significaci6 histo-
rica.

L’aparici6 de la visibilitat mitjancada
El desenvolupament dels mitjans de comunicacié va fer néixer una nova
forma de visibilitat —o, per ser més precisos, noves formes de visibilitat
amb caracteristiques especifiques que variaven d’un mitja a un altre- que
diferia en aspectes fonamentals de la visibilitat situada de la copreséncia.
En aquesta nova forma de visibilitat mitjancada, el camp visual ja no esta
limitat per les caracteristiques espacials i temporals de I’aqui i I’ara, sin6
que esta determinat per les caracteristiques especifiques dels mitjans de
comunicacid, per diverses consideracions socials i tecniques (com els an-
gles de camera, els processos d’edici6 i els interessos i les prioritats de les
organitzacions) i pels nous tipus d’interaccié que aquests mitjans fan pos-
sibles. El camp visual també esta condicionat pel fet que, en la majoria de
mitjans de comunicacio, ’element visual no és una dimensié sensorial ai-
llada, siné que acostuma a estar acompanyada de la paraula escrita o par-
lada —és I’audiovisual o el textual-visual. El fet de veure no és mai «pura vi-
sid», no és simplement obrir els ulls i copsar un objecte o esdeveniment.
Per contra, el fet de veure sempre esta determinat per

Abans del un ampli conjunt de suposits i marcs culturals, i pels
desenvolupament de la senyals orals o escrits que solen acompanyar la imatge
premsa i altres mitjans, visual i que condicionen la manera de veure i compren-

la visibilitat dels dre les imatges.
governants politics Podem posar de manifest la significacié d’aquesta
depenia en bona part de nova forma de visibilitat centrant-nos breument en un
la seva aparicié fisica ambit on les seves implicacions sén especialment pro-
davant d’altres persones fundes: les relacions complexes i canviants entre visibili-

en contextos de tat i poder politic. Abans del desenvolupament de la
copreséncia. premsa i altres mitjans, la visibilitat dels governants po-
litics depenia en bona part de la seva aparici6 fisica da-

vant d’altres persones en contextos de copreséncia. A més, la majoria d’a-
questes aparicions podia limitar-se als cercles relativament tancats de
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I’assemblea o la cort: la visibilitat requeria copreséncia, i els governants
acostumaven a ser unicament visibles per a aquells amb qui interactua-
ven rutinariament cara a cara en la vida diaria. Les seves audiéncies con-
sistien principalment en membres de les elits governants o en individus
que participaven en la vida social de la cort.

De vegades els governants apareixien davant d’audiencies més amplies
que incloien, entre d’altres, alguns dels seus sibdits. Aquestes ocasions
acostumaven a ser grans esdeveniments piblics com ara coronacions, fu-
nerals reials i marxes de celebraci6 de les victories. La pompa i cerimonia
d’aquests esdeveniments permetien al governant mantenir les distancies
amb els seus subdits alhora que aquests podien veure i celebrar temporal-
ment I’existéncia del sobira en un context de copresencia.

No obstant aix0, en les societats antigues o medievals, els governants
més poderosos rarament 0 mai no eren vistos per la majoria d’individus.
Les persones que vivien a les zones rurals o a les regions periferiques d’un
imperi o regnat gairebé mai tenien ’oportunitat de veure I’emperador o
el rei en carn i ossos. A part dels viatges reials pel pais, que eren efimers i
relativament poc freqiients, la majoria de les aparicions publiques del
monarca tenien lloc al centre politic, a les sales o patis del palau o als car-
rers i places de la capital (vegeu Geertz, 1983).

Tanmateix, amb el desenvolupament de la premsa i altres mitjans, els
governants politics van adquirir cada cop més un tipus de visibilitat que
estava desvinculada de la seva aparici6 fisica davant les multituds. Els go-
vernants feien servir els nous mitjans de comunicacié

no només com a vehicle per promulgar decrets reials, Els mitjans electronics
sin6é també com a mitja per fabricar una imatge propia van permetre
que es pogués transmetre a les persones que vivien a transmetre la informacié
llocs distants. i els continguts

Els mitjans electronics van permetre transmetre la simbolics a través de
informacio i els continguts simbolics a través de distan- distancies llargues amb
cies llargues amb poca o cap demora. Per tant, els mit- poca o cap demora.

jans electronics van crear un tipus de visibilitat que es

caracteritzava, almenys en principi, pel que podriem anomenar simulta-
neitat desespacialitzada: els altres éssers distants podien fer-se visibles en
practicament el mateix marc temporal, podien ser escoltats en el mateix
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moment que parlaven i ser vistos en el mateix moment que actuaven, en-
cara que no compartissin el mateix escenari espacial que els individus per
als qui eren visibles.

A més a més, els mitjans electronics es caracteritzaven per una riquesa
de senyals simbolics que permetien que s’hi reproduissin alguns dels trets
de la interacci6 cara a cara, encara que les caracteristiques de la interacci6
cara a cara i la quasi-interaccié mitjancada fossin radicalment diferents.

L’aparici6 d’Internet i altres tecnologies digitals ha amplificat la signi-
ficacié de les noves formes de visibilitat creades pels mitjans i alhora les
ha tornat més complexes. Aquestes tecnologies han incrementat en gran
manera el flux de contingut audiovisual en les xarxes de comunicacio i
han fet possible que un espectre molt més gran de persones crein i difon-
guin aquest contingut. A més, atesa la naturalesa d’Internet, és molt més
dificil controlar-hi el flux de contingut simbolic i, per tant, per als qui s6n
al poder resulta molt més dificil garantir que les imatges que es posen a
I’abast de les persones sén les que desitjarien veure circular. Des de I’apa-
rici6 de la premsa, els governants politics han trobat impossible controlar
per complet el nou tipus de visibilitat que han fet possible els mitjans i

modelar-la totalment al seu gust; ara, amb ’aparicié

El desenvolupament d’Internet i les altres tecnologies digitals, aix0 és més di-
dels mitjans de ficil que mai.

comunicacié ha donat Les formes en que els liders politics apareixen davant

lloc, per tant, a un nou dels altres estan determinades per les formes canviants

tipus de visibilitat de visibilitat i audibilitat creades pels mitjans de comu-

desespacialitzada que nicacié.
permet una forma intima Ara els liders politics poden adrecar-se als ciutadans
d’autorepresentacio com si fossin de la familia o amics seus. I, atesa la capa-
alliberada de les citat de la televisié per transmetre imatges en primer
limitacions de la pla, les persones poden escrutar les accions i les parau-
copresencia. les dels seus liders -les seves expressions facials, el seu

aspecte personal, els gests i el llenguatge corporal, entre

d’altres— amb la minuciositat abans reservada a aquells amb qui es com-
partia una relacié personal intima.

El desenvolupament dels mitjans de comunicacié ha donat lloc, per

tant, a un nou tipus de visibilitat desespacialitzada que permet una for-
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ma intima d’autorepresentaci6 alliberada de les limitacions de la copre-
séncia.

El que s’ha perdut en aquest procés és part de I’aura, de la «grandesa»,
que envoltava les institucions i els liders politics en el passat, una aura
que es basava en part en l’actitud distant dels liders i la distancia que
mantenien respecte dels individus sobre els quals governaven.? El que s’ha

guanyat és la capacitat de parlar directament als ciuta-
dans, d’apareixer davant d’ells com éssers de carn i 0ssos
amb els quals poden empatitzar i fins i tot simpatitzar,
d’adrecar-se a ells no com a subdits sin6 com a amics. En
resum, els liders politics han adquirit la capacitat de
presentar-se a ells mateixos com «un més de nosaltres».
Tot i que els mitjans de comunicacié han creat noves
oportunitats per als liders politics d’apareixer davant

Les formes de
comunicacié
mitjancades es poden
fer servir no només per
promoure i elogiar els
liders politics siné
també per atacar-los i

dels altres d’'una manera i a una escala mai vistes, també denunciar-los.
han creat nous riscs. La visibilitat mitjancada és un re-
gal per als qui son habils en I'ts dels mitjans per modelar la seva imatge
o afavorir els seus proposits. Pero 1'as dels mitjans no és un privilegi exclu-
siu dels liders politics.

Les formes de comunicacié mitjancades es poden fer servir no només
per promoure i elogiar els liders politics sin6é també per atacar-los i de-
nunciar-los.

La visibilitat mitjancada com una arma de doble tall
Amb el desenvolupament dels mitjans de comunicaci6, I’ambit politic
mateix es veu en part reconstituit per les noves formes d’interaccid i visi-
bilitat que han creat els mitjans. Els mitjans de comunicaci6é poden con-
ceptualitzar-se com un ambit d’interaccié amb el seu propi conjunt espe-
cific d’interessos, posicions i trajectories professionals, un ambit que ha
sorgit amb independencia de I’ambit politic pero entrellacat amb ell en
molts aspectes. De diverses maneres, les organitzacions mediatiques bus-
quen exercir el poder simbolic a través de 1'is de mitjans de comunicacié
de diferents tipus.3

A mesura que ’ambit politic s’impregna cada cop més de formes de co-
municacié mitjancades, els liders politics poden apareixer davant els ciu-
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tadans de maneres i a una escala mai vistes. La relacié entre els liders po-
litics i els seus ciutadans és cada cop més una forma de quasi-interaccié
mitjancada —configurada per les activitats diverses i potencialment con-
tradictories de periodistes, caps de premsa i altres— a través de la qual es
poden formar vincles de lleialtat i afecte (com també sentiments de re-
pugnancia). Els politics habils exploten aix0 en benefici seu. Amb I’ajuda
dels assessors en relacions publiques i el personal de comunicaci6 bus-
quen crear i mantenir una base de suport al seu poder i les seves politi-
ques gestionant amb cura la seva visibilitat i autopresentacié dins del
camp mitjancat de la politica moderna.

Pero la visibilitat mitjancada és una arma de doble tall. El desenvolu-
pament dels mitjans de comunicaci6 ha creat noves oportunitats per als
liders politics, pero també ha creat nous riscs i els liders politics es troben
exposats a nous tipus de perills com a conseqiiéncia de la naturalesa in-
controlable de la visibilitat mitjancada.

Lescenari mitjancat de la politica moderna és obert i accessible, a dife-
rencia de les assemblees i corts tradicionals: en 1’era de la visibilitat mitjan-
cada és molt més dificil tancar les portes de ’escenari politic i envoltar-lo de

secretisme. La proliferacié de nous mitjans de comunica-

Per més que els liders ci6 només ha exacerbat el problema, atesa la creacié d’u-
politics busquin na amplia varietat de canals, descentralitzats i impossi-
gestionar la seva bles de supervisar i controlar per complet, a través dels
visibilitat, no poden quals poden circular imatges i informaci6. Tant si els agra-
controlar-la del tot. La da com si no, els liders politics d’avui sén més visibles per

visibilitat mitjancada a més persones i s6n més minuciosament escrutats del
se’ls pot escapar de la que mai no ho van ser en el passat; alhora, estan més ex-
ma i, de vegades, anar posats al risc que les seves accions i paraules, i les accions
en contra d’ells. i paraules d’altres, puguin revelar-se de maneres que en-

trin en conflicte amb les imatges que desitgen projectar.

Per aixo, la visibilitat creada pels mitjans de comunicacié pot convertir-se

en la font d’un nou tipus de fragilitat. Per més que els liders politics busquin

gestionar la seva visibilitat, no poden controlar-la del tot. La visibilitat mit-
jancada se’ls pot escapar de la ma i, de vegades, anar en contra d’ells.

En aquest context, és possible apreciar la importancia dels diversos ti-

pus de problemes que poden perjudicar els politics en I’era de la visibili-
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tat mitjancada, fenomens com les ficades de peus, les filtracions, les reve-
lacions i els escandols. Els politics han d’estar constantment alerta i fer
servir un alt grau de reflexivitat per controlar les seves accions i declara-
cions, ja que un acte indiscret, un comentari imprudent o una revelacié
injustificada pot tenir conseqiiencies desastroses.

Aquestes grans transformacions socials ens ajuden a entendre el que
podriem descriure en termes generals com el declivi progressiu de la
«politica ideoldgica» i la creixent importancia de la «politica de la con-
fianca». La politica tradicional de partit basada en les

classes, amb un sistema de creences en marcat contrast Aquestes grans

entre dreta i esquerra, no ha desaparegut, perod s’ha vist transformacions socials
considerablement afeblida per les transformacions so- ens ajuden a entendre el
cials del periode de postguerra. En lloc seu ha emergit que podriem descriure
un tipus de politica que es basa cada cop més en els pa- en termes generals com
quets de politiques especifiques que ofereixen els par- el declivi progressiu de
tits politics. Aquests paquets de politiques ja no poden la «politica ideologica» i
apellar principalment als interessos de classe dels vo- la creixent importancia

tants, i els votants mateixos ja no poden comptar que de la «politica de la
els politics tirin endavant les seves promeses en virtut confianga».
de les velles filiacions socials dels seus partits. A més,

amb el declivi de la politica ideologica tradicional moltes persones se
senten cada cop més insegures sobre quina és la millor manera d’abordar
els problemes enormement complexos del mén modern; el mén apareix
com un lloc cada cop més desconcertant on no hi ha solucions simples i
on hem de dipositar una creixent confianca en els nostres liders politics
perque facin judicis sensats i protegeixin els nostres interessos. En
aquest context, la qliesti6é de la credibilitat i I’honradesa dels liders poli-
tics adquireix una importancia creixent. Els ciutadans es preocupen més
del caracter de les persones que so6n (o poden esdevenir) els seus liders i de
la seva honradesa, ja que totes dues coses sén cada cop més els principals
mitjans per garantir que es compliran les promeses politiques i que es
prendran les dificils decisions que impliquen la complexitat i la incerte-
sa sobre la base de judicis sensats. La politica de la confianca és cada cop
més important, no només perque els politics sén avui inherentment
menys dignes de confianca que en el passat, siné també perqueé s’han ero-
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sionat les condicions socials que anteriorment havien avalat la seva cre-

dibilitat.
Aquest canvi de cultura politica ha contribuit a atorgar una major sig-
nificacié a ’escandol en la vida politica actual. Part del motiu pel qual
I’escandol politic ha esdevingut avui tan important és

Aquest canvi de cultura que s’ha convertit en una mena de test de credibilitat per
politica ha contribuit a ala politica de la confianca. Com més s’orienta la nostra
atorgar una major vida politica cap a qiiestions de caracter i de confianca,
significacié a I’escandol més importancia donem a aquelles ocasions en que es
en la vida politica posa en dubte I’honradesa dels liders politics. Com més
actual. hem de basar-nos en la integritat dels politics perque

compleixin les seves promeses i en la seva capacitat per
fer judicis sensats, més importancia donem a aquelles ocasions en que es
posen de manifest les febleses de caracter i els errors de judici.

Les lluites per la visibilitat en ’era mediatica

Avui vivim en una era d’alta visibilitat mediatica, i aquells que ocupen o
aspiren a ocupar carrecs destacats en la vida publica es troben actuant en
un entorn informatiu que és molt diferent del que existia uns quants se-
gles (i fins i tot decades) enrere. Gracies al desenvolupament de multiples
formes de comunicacié mitjancada i a I’aparicié de nombroses organitza-
cions mediatiques que sén relativament independents del poder estatal,
I’entorn informatiu és més intensiu, més extensiu i menys controlable
que en el passat. Es més intensiu en el sentit que la simple quantitat de flux
d’informaci6 és molt més gran que abans: cada cop hi ha més organitza-
cions i xarxes de comunicacié que posen a I’abast un volum creixent de
material simbolic. Es més extensiu en el sentit que el nombre de persones
que participen en aquestes xarxes de comunicaci6 i poden rebre els con-
tinguts de les organitzacions mediatiques és molt més gran del que ho era
un segle (o fins i tot décades) enrere, i en el sentit que la distribucié geo-
grafica d’aquests receptors és molt més amplia: avui la informaci6 circula
amb gran rapidesa a través de xarxes que no s6n nomeés nacionals siné
cada cop més globals. I I’entorn informatiu és menys controlable en el sentit
que, atesa la proliferaci6 de formes i xarxes mitjancades de comunicacid,
és molt més dificil per als actors politics envoltar les seves activitats de se-
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cretisme, controlar les imatges i la informacié que apareixen en I’esfera
publica i predir les conseqiiéncies d’aquestes aparicions i revelacions.

La mateixa esfera publica ha esdevingut un espai complex de fluxos
d’informaci6 on paraules, imatges i continguts simbolics es disputen 1’a-
tencié en la mesura que individus i organitzacions busquen fer-se veure
iescoltar (o fer que altres siguin vistos i escoltats). Es tracta d’un espai
que no només és configurat per les tecnologies constantment canviants que
permeten que les paraules i les imatges siguin enregistrades i transmeses
a altres persones distants, siné també per les institucions i organitzacions
que tenen interes a transmetre aquest contingut (o no, segons sigui el cas)
i que posseeixen diferents quantitats de poder i recursos per atényer els
seus objectius. Aconseguir visibilitat a través dels mitjans és obtenir una
mena de preséncia o reconeixement en 1’espai public que pot contribuir a
cridar I’atenci6 sobre una situacié o a fer prosperar una

causa. Pero, igualment, la incapacitat per adquirir visibi- La visibilitat mitjancada
litat a través dels mitjans pot confinar a ’obscuritat, i, no és només un vehicle
en el pitjor dels casos, pot dur a una mena de mort per a través del qual es
oblit. Per aixd no sorprén que les lluites per la visibilitat donen a coneéixer

hagin cobrat tanta importancia en les nostres societats aspectes de la vida
avui dia. La visibilitat mitjancada no és només un vehi- politica i social a altres

cle a través del qual es donen a coneixer aspectes de la persones: s’ha convertit
vida politica i social a altres persones: s’ha convertit en en el mitja principal a
el mitja principal a través del qual s’articulen i es duen través del qual

a terme les lluites politiques i socials. s’articulen i es duen a
La brutal guerra de paraules i imatges sorgida arran terme les lluites
de la guerra de I'Iraq illustra prou bé que, en aquesta era politiques i socials.

moderna de la visibilitat mitjancada, la lluita per ser

visti escoltat, i la lluita per fer que altres siguin vistos i escoltats, s’ha con-
vertit en una part inseparable dels conflictes politics i socials del nostre
temps.

I també illustra molt bé que, en un moén on les xarxes de comunicacio
iels fluxos d’informacié han esdevingut tan complexos i interconnectats,
és impossible per a qualsevol partit controlar del tot les paraules i imatges
que circulen en I’esfera publica. La visibilitat de les accions i els esdeveni-
ments, i 'impacte d’aquestes paraules i imatges en la manera com les per-
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sones corrents entenen el que succeeix en escenaris distants i en formen
opinions i judicis morals, s’han convertit, en aquesta era de visibilitat mit-
jancada, en una part inseparable del desenvolupament dels esdeveni-
ments mateixos.
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NOTES

1. Per a una analisi sobre la comunicacié per Internet des del punt de vista de la teoria interac-
cional, vegeu The Internet and Society (2000), de James Slevin.

2. Aguest argument l'exposa amb molta solidesa Joshua Meyrowitz a No Sense of Place: The
Impact of Electronic Media on Social Behavior (1985: pag. 270 i seg.).

3. Defineixo el poder simbolic com la capacitat per intervenir en el curs dels esdeveniments i
influir en les accions d’altres mitjan¢ant la produccio i la transmissio de formes simboliques. El
poder simbolic és una de les quatre formes basiques de poder; per a una analisi més detallada,
vegeu Thompson (1995: pag. 13-18). He examinat la relacio entre 'ambit politic i 'ambit media-
tic amb més detall en un altre treball (2000: cap. 4). Els conceptes d’ambit i poder simbolic pro-
cedeixen de I'obra de Bourdieu, tot i que aqui s'utilitzen de maneres distintives (vegeu especial-
ment Bourdieu, 1991, 1993: pag. 72-77).
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