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DESENVOLUPAMENT D’INFRAESTRUCTURA D’ ALTA CONNECTIVITAT I SERVEIS

Aquesta és una actuacid tangencial al pla d’innovacio, ja que té un
ambit molt més general. Ja al principi dels anys 90 el govern de
Catalunya s’havia plantejat la possibilitat d’impulsar ’extensié d’una xar-
xa de banda ampla per tot el territori, mitjancant la creacié d’un ope-
rador public, tal com es feu al Pais Basc. Posteriorment, a finals dels 90,
coincidint amb el final del monopoli en telecomunicacions, es portaren
a terme politiques actives de cobertura territorial, amb ’entrada dels ope-
radors de cable, primer, i en general de tot tipus, després.

6.5 Manufacturing i logistica

Dins d’aquesta analisi general del paper de la innovacié en I’economia,
s’identifica una altra qiiesti6 que mereixia una politica especifica. El con-
cepte d’empresa ha canviat radicalment en els darrers anys, d’acord
amb els canvis en els marges associats a les diferents etapes de la cade-
na de valor, de manera que avui pot valer més la marca que el produc-
te, o ser més important el control de la distribucio que el de la fabrica-
cio, o que fer o no beneficis depengui de 1’abseéncia d’estocs o d’un salt
menys en la cadena logistica. Son els exemples de Dell, o de Wal Mart,
a nivell internacional. El potencial d’aquest plantejament, especialment
en un moén globalitzat i interconnectat, €s tan gran, que possiblement si-
gui I’eix central de la revolucio en la dinamica del flux d’idees, produc-
tes 1 diners en un futur proxim. Per tant, el Pla d’Innovacié incorpora una
ultima linia de politiques denominada «excel-léncia en produccio i logis-
tica», o també «manufacturing 1 logistica», amb ’objectiu de preparar
a les empreses catalanes per aprofitar els efectes d’aquesta revolucio.

Dit d’altra manera, la globalitzacié, per un costat, i les TIC, per
I’altre, constitueixen la base del que, segurament, sera la major revolu-
ci6 respecte al que son i com s’estructuren les empreses. Ja esta succeint
en alguns sectors, curiosament, en diversos casos, en els més madurs,
i logicament s’expandira a tot el teixit economic. Exemples com Zara
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0 Mango son el paradigma de la poténcia d’un canvi que no pot deixar
indiferent al plantejament estratégic de cap industria que aspiri a sobre-
viure a mig termini.>’ En aquest context, la producci6 flexible i la lo-
gistica es converteixen en peces clau de la innovacié empresarial. La lo-
gistica integral, les noves técniques organitzatives, la interconnexio
entre punts de la cadena de valor, i el compromis de proveidors d’alta
competencia tecnologica que actuen com a motor de la innovacié de fa-
bricants son els objectius d’aquest programa.

Aquesta fou 1’ultima, i segurament la menys madura, de les linies del
pla d’innovacio, i és evident la seva importancia. No obstant I’experiéncia
d’empreses com les citades, existeix una escassa conceptualitzacio rigo-
rosa i oferta de know-how en aquest tipus d’actuacions, donat que no es
tracta solament de logistica —que si que hi és—, o técniques de produc-
cié —que també—, sinod de qiiestionar tota I’estructura de I’empresa, re-
pensar la cadena de valor del producte, quines activitats s’internalitzen...,
per maximitzar el marge del nucli de la propia activitat empresarial.

Es va fer un esfor¢ important de difusié de noves técniques organit-
zatives de la produccio i la gestié de la cadena de subministrament.
Destaquen una Guia d’Innovacié en Producci6 i Logistica, aixi com una
colleccid denominada «Eines de progrésy, i tres projectes pilot. Es
tanca una linia especifica d’ajudes per la innovacié en produccio i lo-
gistica, que prioritzava la introducci6 de noves eines organitzatives en
I’ambit de les operacions industrials. S’aprovaren 153 projectes amb unes
ajudes totals d’1,2 milions d’euros. Com és habitual en aquestes accions
de difusio, s’han de comptabilitzar aqui 15 jornades especialitzades, 9
sessions enfocades a productivitat i 2 seminaris tematics sobre engi-
nyeria concurrent i autodiagnosi logistica.

Es podria fer una enumeracié de la multitud d’actes, publicacions,
subprogrames, etc., en aquest ambit: «Nova cultura empresarialy,
«Reinventar I’empresa», «Produccid flexible i outsourcing», «Ex-
cel-léncia en logistica i produccid», «Just in place», «Stock zero no és
cost zeroy, projectes sectorials (salut, moble, fires...), benchmarking en-

57. Vegeu Carr, op. cit. pp.118-119.

.



001M-1945.0k:Maquetacién 1 18/9/08 ll:54$égina 206

206 A. Gurgui, A. Subira, X. Garcia

tre proveidors..., de manera analoga als apartats anteriors. Pero cal re-
coneixer que aquesta pota del Pla d’Innovacid no arriba a adquirir una
maduresa equivalent, potser perque fou la que es comenga a treballar amb
més endarreriment. Ens quedem amb la impressié de que les politiques
es quedaren curtes en relaci6 a la importancia i el potencial del tema,
demostrant un cop més que la transicié d’un objectiu clar a unes actua-
cions eficaces concretes dista molt de ser trivial, i freqlientment re-
quereix un llarg procés de maduracio i de prova i error.

6.6 Financament de la innovaci6

Finalment, malgrat que la conscienciacid sobre la importancia de la
innovacio i el disposar de les eines adequades son els elements claus,
la innovacio6 ha de ser pagada. No importa en quina mesura es conside-
ri com un cost 0 com una inversid; en qualsevol cas exigira disposar
d’uns recursos financers suficients. Al respecte, la innovacid afegeix al
risc tipic empresarial un nou element d’incertesa, ja que sovint un des-
envolupament pot acabar en fracas: un nou medicament que té efectes
secundaris inacceptables, o un material que es degrada massa rapid, o
un nou producte que el mercat no accepta, etc. Per contra, si es té &xit,
els retorns poden ser espectaculars. Tot aixo configura una particular pro-
blematica pel finangament de les activitats de R+D+i, que no pot ser ig-
norada si hom pretén impulsar una cultura empresarial innovadora.

Estem parlant, doncs, dels diferents mecanismes (subvencions,
exempcions fiscals, etc.), que es van impulsar a Catalunya per incentivar
la creaci6 d’una cultura de la innovacio en el dia a dia de les empreses
eliminant les barreres derivades de la inexisténcia d’un finangament ade-
quat d’aquestes activitats, ja que quan parlem d’empresa —en el nos-
tre entorn—, parlem de risc. Si parlem d’innovacid, necessariament
introduim un nivell addicional de risc, i facilment es compren que a ma-
jor risc, major exigéncia de rendibilitat, i major dificultat d’accés al fi-
nangament. Per aixo les politiques d’innovacié comporten freqiient-
ment una necessaria assignacio de recursos pressupostaris.
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